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CHARTE ACTIVE FOOD SA 

 

MISSION D’ENTREPRISE 

Active Food SA a pour ambition de développer, façonner et commercialiser des aliments 
fonctionnels avec une efficacité maximale, une qualité suisse et dans le respect de la sécurité du 
consommateur et des équipes internes. 

STRATEGIE D’ENTREPRISE 

Pour cela, la Direction de l’entreprise veut promouvoir le développement d’une culture qui s’appuie 
sur la satisfaction des parties intéressées, le respect des délais et une démarche par laquelle chacun 
recherche l’amélioration de la qualité de façon permanente. 

Il s’agit en effet de déterminer, le plus précisément possible, les attentes et les besoins des parties 
intéressées afin de satisfaire leurs exigences. Notre société veut non seulement tenir compte des 
obligations relatives aux produits, mais également des exigences légales, réglementaires ou encore 
celles non spécifiées par le client mais nécessaires à l’usage du produit. C’est également dans ce 
but que nous développons le partenariat avec nos fournisseurs, les pouvoirs publics et les entités 
politiques. 

Les dangers liés aux produits alimentaires sont identifiés et toutes les mesures nécessaires sont 
prises pour diminuer la probabilité et l'impact des risques. La sécurité des produits délivrés par 
l’entreprise est garantie au moyen d’une démarche HACCP, basée sur la sécurité et l’hygiène, de la 
réception des matières premières jusqu’à la livraison des produits aux clients.  

Cette qualité constitue le défi quotidiennement relevé par l’ensemble des collaborateurs d’Active 
Food SA, encadrés par la direction qui veille que la politique soit claire, comprise, appliquée et 
maintenue à tous les niveaux de l’entreprise. 

Chacun s'efforce de réduire autant que possible ses impacts sur l'environnement. 

La santé et la sécurité des collaborateurs est une préoccupation permanente et les actions 
appropriées pour diminuer les risques est une priorité pour chacun. 

L'entreprise prend en compte les dimensions sociales et durables et prend les mesures pour 
assumer sa responsabilité citoyenne. 

La satisfaction de nos parties intéressées passe également par le maintien des compétences de nos 
collaborateurs et leur formation continue.  

Notre société demande à chaque collaborateur de considérer son collègue comme un client interne 
et lui fournir les prestations impeccables qui sont indispensables pour aboutir en finalité à la 
satisfaction de nos clients externes. 
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Le travail en équipe soudée et la réalisation de projets dynamiques doit être la clé du succès 
d’Active Food SA. 

ENGAGEMENT DE LA DIRECTION 

La Direction s’engage à respecter les lois environnementales et à réduire dans le temps les impacts 
environnementaux liés à nos activités. Ainsi, des aspects comme la gestion des ressources ou la 
réduction des déchets sont pris en compte dans l’activité productive de l’entreprise. 

Notre société s’engage également aux respects des normes ISO 9001, 14001, 45001 et 22000, afin 
de répondre aux contrôles et exigences nécessaires dans nos divers domaines. 

La direction s’assure que les transmissions d’informations internes et externes permettent à tous 
d’effectuer les missions dans le respect de nos standards de qualité et de performance.  

Active Food SA soutient le développement d’un esprit d’excellence et s’assure que chaque 
collaborateur est bien intégré dans l’entreprise, dispose de la formation nécessaire et des moyens 
techniques pour mener à bien ses tâches. 

ENGAGEMENT DE CHAQUE COLLABORATEUR 

La Direction attend de chacun des initiatives dans son travail, la prise de responsabilité pour sa 
mission et un engagement sincère, visible et permanent pour l’entreprise. 

 

RESPECT – ENGAGEMENT – QUALITÉ 

 

Telles sont les devises de nos collaborateurs et de notre société. 

 

La Direction s’engage à communiquer à l’ensemble du personnel sa politique et se porte garante de 
son application. 
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